Унеси име и презиме и разред_______________________________________


Потребе купаца

1. Када се јавља тражња за робом?


            ____________________________________________________________________1
2. Како се дели тражња према куповној моћи?   


             ____________________________________________________________________4
3. Који су мотиви за куповину?     
   

      ____________________________________________________________________6
4. Који чиониоци утичу на потребе потрошача?

	
____________________________________________________________________6
5. Када ће се задовољити потребе купаца.?


____________________________________________________________________2
6. Методе проучавања потреба купаца?


_______ _____________________________________________________________3
7. Како се потребе задовољавају?


_____________________________________________________________________2
8. Како се купци групишу према психолошким одликама?     


      _____________________________________________________________________6
9. Подела потреба?



      _____________________________________________________________________5


